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CURSO EXECUTIVO
GESTAO DO LUXO

do universo do luxo, numa reflexdo sobre os seus desafios, sobre a

esséncia dos seus fundamentos, sobre a idiossincrasia do
comportamento dos seus consumidores e sobre as particularidades da sua
gestdo, quer ao nivel do processo criativo e de inovagdo, quer ao nivel da
comunicagdo e distribuicdo, entre outros. Uma gestdo que tem tanto de
complexa como de apaixonante.
Propde ainda o estudo dos principais setores de atividade que compdem o
heterogéneo mercado do luxo, revelando as suas estratégias, ilustradas e
MONICA SEABRA-MENDES enriquecidas com case studies e best practices, apresentados por qualificados
e reconhecidos profissionais do mercado. Este programa conta ainda com um
fim de semana residencial que pretende dar a conhecer os bastidores do luxo
e onde se promove momentos de networking e convivio.
Nos ultimos anos o luxo tornou-se um dos mais bem sucedidos negécios a
escala global e um modelo de negécio amplamente replicado com resultados e
crescimento consistentes, apesar do contexto conturbado da economia.

‘ O Curso Executivo de Gestao do Luxo propde uma visao abrangente

DESTINATARIOS

* Profissionais que trabalham no mercado do luxo e que pretendem consolidar
ou alargar os seus conhecimentos;

* Profissionais que pretendem vir a trabalhar no mercado do luxo ou que
queiram adquirir conhecimentos e competéncias que lhes permitam acrescentar
valor aos produtos e servicos que gerem, independentemente do setor e
segmento onde atuem.
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DIRETORIES DO PROGRANIA

www.catolicabs.porto.ucp.pt



OBJETIVOS

+ Entender o luxo e o seu papel na sociedade e na economia e apreender a
dimensado intangivel e emocional que o caracteriza;

+ Obter uma visao atual, abrangente e integrada do universo do luxo e dos seus
atores, bem como dos seus desafios e tendéncias futuras;

+ Conhecer as caracteristicas e expectativas do consumidor de produtos e servicos
de luxo;

+ Aprender as ferramentas de marketing adaptadas a especificidade da gestdo de
marcas de luxo;

+ Conhecer os principais setores de atividade associados ao luxo e apreender o
essencial sobre a sua organiza¢do e particularidades de gestao.

PLANO DE ESTUDOS

DISCIPLINA

Conceito, Fundamentos & Especificidades Do Luxo (Parte 1)
Conceito, Fundamentos & Especificidades Do Luxo (Parte 2)
Master Class | Luxo Absoluto

Mercado do Luxo

Criatividade, Design & Inovacdo

Criacdo de Marca

Comunicar no Luxo

Cliente Affluente

Gestdo no Retalho

Servico de Luxo

Customer Experience,

Comunicagdo no Digital

O Preco da Exclusividade

Estudos Setoriais
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COORDENACZ\O EXECUTIVA
SARA CARNEIRO PACHECO
mpacheco@ucp.pt

226 196 260

918 056 261

FUNCIONAMENTO

52 e 62 feiras, entre as 17h00 e
20h30, Sdbados, entre as 09h30 e
as 14h00

ATIVIDADES
Luxury Weekend

INICIO: DATA A ANUNCIAR
DURAGAO: 70 HORAS
INVESTIMENTO: 3.750 €

ACESSO AO CAREER AND
DEVELOPMENT OFFICE
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ADVISORY PLATAFORMA EVENTOS DE
DE EMPREGO CARREIRA
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COUNSELLING CAREER
SESSIONS

CONDIGOES ESPECIAIS

Os parceiros, entidades protocoladas e
empresas associadas da Catdlica Porto
Business School e os seus colaboradores, assim
como os Alumni da Universidade Catdlica
Portuguesa, beneficiam de uma atencdo de
10% sobre o valor da propina.

No caso de duas inscricdes da mesma
instituicao, o valor do investimento terd uma
atengdo de 10%. Para trés ou mais inscri¢des
serd de 15%.

Estas diferentes deducdes no valor do
programa nao sdo acumuldveis.



