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A P6s-Graduacao em Hospitality Management ndo se limita a realizar
uma abordagem estatica dos temas, antes revelando e envolvendo os
alunos, nas necessidades e tendéncias de um setor extremamente
dinamico, agil perante a mudanca e exigente - desde o momento da conceg¢do de
um projeto até a fase decisiva da
fidelizagdo dos clientes.

DESTINATARIOS

A Pés-Graduacdo em Hospitality Management é destinada, preferencialmente, a
empresarios, gestores e quadros médios de empresas da area da hotelaria e turismo,
incluindo unidades de alojamento local, da area da gestao da saude, turismo de desporto e
de eventos desportivos, de ecoturismo, bem como para todos os que pretendam
enveredar por tais atividades profissionais, desde que tenham um minimo de 3 anos de
experiéncia profissional relevante.

OBJETIVOS

A Pés-Graduagdo em Hospitality Management permite aceder a um conjunto de
conhecimentos e competéncias importantes relacionados com a gestdo de
operagdes na area da hospitalidade, entendendo-se a mesma como cobrindo os
setores de gestao hoteleira, gestdo de eventos e gestdo de unidades prestadores
de servicos de cuidados de saude e de cuidados continuados. O contexto
aplicacional do presente curso pretende transferir know-how para uma
compreensdo da ligagdo permanente entre a estratégia e as operacdes, reforcada
pelas necessidades atuais de gestao da mudanca e de estimulo a inovagdo e ao
empreendedorismo. Durante as diversas sessdes, para além da lecionacdo de um
corpo docente altamente qualificado, terd a oportunidade de realizar um
Business Plan, assistir a master classes praticas e visitar instalacbes que
permitirdo um reforco dos conhecimentos e o relacionamento préximo com
dirigentes dos diversos setores envolvidos.

www.catolicabs.porto.ucp.pt
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PLANO DE ESTUDOS

DISCIPLINA HORAS DOCENTES
MODULO | - CONTEXTO

Tendéncias do Setor 8 Nuno Gustavo
- Ecoromia s Miguel Lebre de Freitas
©Instrumentos Basicos de Gestso 8 Nuno Corte-Real
© Nogoes Fundamentais de Contabilidade 8 Luis Abrantes
© Financasparanio Financeros 12 JodoPinto | Pedro Oliveira
~ Master Class - Modelo de negécio e investimento 2 Bernardo Mesquta
© Master Class - Liabilty 2 GongaloRebelode Ameida
© Master Class - Mundo pés-pandemia e pos-guerra

- impacto nos negaécios e nas novas relacdes 4 Carlos Vieira

regionais

Marketing de Servicos 8 Joana Almeida
. Cuturade Sustentabilidade 8 MartaMendonca
' Masterclass - Inovagao e Gestao da Mudanca 2 Francisco Nogueira de Sousa (CEO Blueshift)
© Master Class - Produto ou Servicos? 2 David Bejjoco (DG Bastarda)
" Master Class - Comunicacio em momentos de crise 2 Carlos Furtado | isabel Corte Real (Porto de Ideias)
© VisitaVenueHotel * 4

Revenue Management em Hotelaria 16 Duarte Pimentel
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Tendéncias de Mercado e Legislacdo Laboral 8 Isabel Oliveira (Aphort) %@ RN

Gestdo de Pessoas 12 Jaime Morais Sarmento '3
Lideranca 8 Arménio Rego COUNSELLING CAREER

”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” SESSIONS
Gestdo da Mudanga 4 Carlos Ribeiro
Master Class -Tendéncias do Setor Margarida Monteiro (Michael Page)

Master Qass - gontratagao inclusiva: desafios e 5 Alexandra Sequeira (Cuatrecasas)
oportunidades
 VistaVenue/Hotel* 4 . -
MODULOV-INGVACAOECRIACAODEVALOR | . CONDIGOES ESPECIAIS
4o 12 Luis Marques . )

Estratega oo lel HiBMen au e e e L E LT E T Os parceiros, entidades protocoladas e
Inovacdo e Empreendorismo ¢ g Marta Cordeiroe Cunha empresas associadas da Catdlica Porto
Master Class 2 Sérgio Leandro (CEO Highgate) Business School e os seus colaboradores,

fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff B assim como os Alumni da Universidade

__Master Class - Estratéglae Concretizagdo 2 Frandisco Moser | Goncalo Duarte Silva (ARROW) Catdlica Portuguesa, beneficiam de um
Visita venue/ Hotel* 4 - desconto de 10% sobre o valor da propina.

USNESSPLAN T T T T T T T T T T T T T e Armeida | Nuno Lopes T No caso de duas inscricdes da mesma

BUSINESSPLAN PP Joana Almeida | NunoLopes instituicdo, o valor do investimento terd um

Total 250 desconto de 10%; para trés ou mais Inscri¢des

este desconto sera de 15%.

Estes descontos ndo sao acumulaveis.

No pronto pagamento, prévio ao arranque do
programa, aplica-se um desconto adicional de
5%.

A informagao constante nesta brochura, ainda
que correta a data de produgdo, nao €
vinculativa.

Para mais informagdes sobre a oferta formativa
e condi¢Bes gerais da Catdlica Porto Business
School, por favor visite:
www.catolicabs.porto.ucp.pt
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