ACEF/1920/1100926 — Relatorio final da CAE

Contexto da Avaliagao do Ciclo de Estudos

Relatério da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliagado do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliagao do ensino superior (Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto), a avaliagao externa dos
ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade fixada é de seis anos.

O processo de avaliagao/acreditagao de ciclos de estudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por elemento
fundamental o relatério de autoavaliagao elaborado pela instituicao avaliada, que se deve focar nos processos que se
julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias para monitorizar/melhorar essa qualidade,
incluindo a forma como as instituicoes monitorizam e avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da
investigagao.

A avaliacao é efetuada por uma Comissao de Avaliagdo Externa (CAE), composta por especialistas selecionados pela
Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da Agéncia, que atua como gestor do
procedimento. A CAE analisa o relatdrio de autoavaliagao e visita a instituigdo para confirmar as informagdes do relatorio
e proceder a sua discussdo com representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao retine para discutir as conclusoées sobre os resultados da avaliagdo e organizar os
itens a integrar no relatério de avaliagao externa a ser apresentado oralmente. Esta apresentagéo é da responsabilidade
do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a discutir os resultados da sua analise em termos de aspetos positivos,
deficiéncias, propostas de melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisao do seu Presidente, a versao preliminar do
Relatério de Avaliagao Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério preliminar a instituicao de ensino superior
para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera
rever o relatério preliminar, se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditagdao. Na formulacao da deliberagéao, o
Conselho de Administragao tera em consideragao o relatério final da CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais
relevantes, sera igualmente considerado o seu parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes nao
coincidentes com a recomendagao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administracido podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia favoravel (menos
exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em relagdao a recomendagao da CAE.

Composicao da CAE

A composigdo da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem ser consultados na pagina
da Agéncia, no separador Acreditacdo e Auditoria / Peritos):

Anabela Botelho

Joana Resende

Miguel Matos Torres
Renato da Silva Fernandes

1. Caracterizagao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicdo de Ensino Superior:
Universidade Catodlica Portuguesa



1.1.a. Outra(s) Instituicdo(6es) de Ensino Superior (proposta em associagao):

1.2. Unidade organica:
Faculdade De Economia E Gestao (UCP)

1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3. Ciclo de estudos:
Economia Empresarial

1.3. Study programme:
Business Economics

1.4. Grau:
Mestre

1.5. Publicagdo em D.R. do plano de estudos em vigor (n° e data):

1.5._Mestrado em Business Economics_Publicacdo DR_Aviso 20081_2019.pdf
1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao

1.6. Main scientific area of the study programme:
Management

1.7.1 Classificagao CNAEF - primeira area fundamental:
349

1.7.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:
349

1.7.3 Classificagao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:
349

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencgao do grau:
96

1.9. Duragéo do ciclo de estudos (art.° 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de margo, com a redagao do Decreto-Lei 63/2016 de 13
de setembro):
3 semestres

1.9. Duration of the study programme (article 3, DL-74/2006, March 24th, as written in the DL-63/2016, of September 13th):
3 semesters

1.10. Nimero maximo de admissdes aprovado no ultimo ano letivo:
20

1.10.1. Namero maximo de admissées pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua justificagao
<sem resposta>

1.10.1. Intended maximum number of admissions (if different from the previous number) and related reasons
<no answer>

1.11. Condig6es especificas de ingresso.
Ser titular de grau de licenciado ou equivalente nas areas de Economia, Gestdao ou Engenharia.
Ser titular de um grau académico superior estrangeiro conferido na sequéncia de um 1° ciclo de estudos organizado
nas dreas referidas no ponto anterior, de acordo com os principios do processo de Bolonha, por um Estado aderente a
este Processo.

Aos candidatos provenientes da drea de Engenharia podera ser requerida a frequéncia com aproveitamento de alguns
dos médulos de homogeneizagao oferecidos pela Escola.



Na avaliagcao, sdo usados os seguintes critérios na seriagdo de candidatos: curriculo académico/cientifico,
classificagdo de licenciatura, area de formagéo e escola de proveniéncia da licenciatura e/ou de outros graus obtidos,
experiéncia profissional ou de investigacdo, outras qualificagées, dominio da lingua inglesa, motivagées do candidato
e cartas de referéncia.

1.11. Specific entry requirements.
To hold a degree or legal equivalent in Economics, Management, or Engineering.
To hold a foreign academic degree awarded after a 1st cycle of studies in the above mentioned areas, in agreement
with the principles of the Bologna Process, by an adherent State.

Applicants from the engineering area may be required to attend and get approval in a few homogenisation courses
offered by the School.

Applications are assessed based on the following criteria when ranking applicants: academic/scientific experience,
undergraduate degree classification, training area and reputation of the university that awarded the undergraduate

degree and/or other degrees obtained, work or research experience, other qualifications, proficiency of the English
language, applicants’ motivations and letters of recommendation.

1.12. Regime de funcionamento.
Diurno

1.12.1. Outro:
Passou a diurno, parte da estratégia de médio prazo para atracdo de estudantes internacionais.

1.12.1. Other:
Changed to daytime, part of the medium run strategy for attracting international students.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:
Universidade Catodlica Portuguesa, Centro Regional do Porto

1.14. Eventuais observacoes da CAE:
N.A

1.14. Remarks by the EAT:
N.A

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacio do ciclo de estudos.
O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.
O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente préprio, academicamente qualificado e especializado:
Sim

2.3. Adequagao da carga horaria.
A carga horaria do pessoal docente é adequada:
Sim

2.4. Estabilidade.
A maioria dos docentes mantém ligagao a instituicdo por um periodo superior a trés anos:
Sim

2.5. Dinamica de formagao.
O namero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as necessidades de qualificagdao
académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos, quando necessario:

Sim



2.6. Apreciacéao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global
O corpo docente cumpre os requisitos legais aplicaveis e tem o perfil académico e curriculo adequados.

2.6.1. Global appraisal
The faculty meets the applicable legal requirements and has the appropriate academic profile and curriculum.

2.6.2. Pontos fortes
Corpo docente empenhado na vertente pedagégica, realizando acompanhamento muito préximo e personalizado aos
estudantes.

2.6.2. Strengths
Teaching staff strongly committed to the educational dimension, performing a very close and personalized support of
the students’ development.

2.6.3. Recomendacdes de melhoria
N.A

2.6.3. Recommendations for improvement
N.A

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.
O pessoal ndo-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao do ciclo de estudos:
Sim

3.2. Adequagao em numero.
O namero e o regime de trabalho do pessoal ndo-docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos:
Sim

3.3. Dinamica de formacao.
O pessoal ndo-docente frequenta regularmente cursos de formagao avancada ou de formagéo continua:
Sim

3.4. Apreciacéo global do pessoal ndo-docente

3.4.1. Apreciagao global
A maioria do corpo nao-docente tem qualificagdo de ensino superior, competéncias técnicas e fungées adequadas ao
apoio do programa.

3.4.1. Global appraisal
The majority of the non-teaching staff has tertiary education, technical skills and appropriate roles to support the
program.

3.4.2. Pontos fortes
N.A

3.4.2. Strengths
N.A

3.4.3. Recomendacgdes de melhoria
Esta seccédo do relatério ndo suscita recomendacoées face ao que é ja praticado pela instituicdo.



3.4.3. Recommendations for improvement
This section of the report does not raise recommendations regarding what is already practiced by the institution.

4, Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.
Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo dos 3 ultimos anos:
Sim

4.2. Apreciagao global do corpo discente

4.2.1. Apreciagao global
A evolugao do numero de candidaturas apontada em cada um dos ultimos 3 anos (2019-2021) foi de 102, 142 e 163.
Contudo, verifica-se que o niumero de alunos inscritos é reduzido a 9, 11 e 18, com uma média de entrada sempre
superior a 16 valores. No seu conjunto, estes numeros evidenciam uma procura consistente e de qualidade pelo ciclo
de estudos.

4.2.1. Global appraisal
During the last three years (2019-2021), the number of applications has been consistent with strong demand (102, 142,
and 163). However, it appears that the number of students effectively enrolled is reduced to 9, 11, and 18, with an
average entry consistently higher than 16 points. Taken together, these numbers show a consistent and high quality
demand for the study cycle.

4.2.2. Pontos fortes
N.A

4.2.2. Strengths
N.A

4.2.3. Recomendagoes de melhoria
N.A

4.2.3. Recommendations for improvement
N.A

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar
O sucesso escolar da populagéo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Sim

5.2. Empregabilidade
Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de transi¢cao para o mercado
de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacéo global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global
O namero de diplomados nos ultimos 3 anos (2018-2020) foi de 7, 10 e 6 estudantes. Estes niumeros evidenciam uma
alguma dificuldade dos alunos em terminarem este ciclo de estudos.



5.3.1. Global appraisal
The number of graduates in the last three years (2018-2020) was 7, 10, and 6. These numbers show some difficulty for
students to complete this cycle of studies.

5.3.2. Pontos fortes
N.A

5.3.2. Strengths
N.A

5.3.3. Recomendacgodes de melhoria
Atribuicao de ECTS aos research seminars e sua inclusdo no plano de estudos.

5.3.3. Recommendations for improvement
Inclusion of research seminars within the study plan with ECTS attribution.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigagao
A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em atividades de investigagao,
seja por si ou através da sua participagao ou colaboragao, ou dos seus docentes e investigadores, em instituicées
cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producéo cientifica ou artistica
Existem publicacdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros e capitulos de livro ou trabalhos de produgao artistica, ou publicag6es resultantes de atividades de investigagao
orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de
estudos:

Sim

6.3. Outras publicagées
Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos, designadamente de
natureza pedagdgica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico
As atividades de desenvolvimento tecnologico e artistico, prestagcao de servigcos a comunidade e formagao avangada na(s)
area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e
local, a cultura cientifica e a agao cultural, desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integragao em projetos e parcerias nacionais e internacionais
As atividades cientificas, tecnologicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais:
Sim

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas

6.6.1. Apreciacgao global
A apreciacao global destas atividades é muito satisfatéria. Os docentes encontram-se envolvidos em 3 centros de
investigagao de mérito reconhecido (CEGE, CFIE-Lancaster e Harold S. Geneen ISG). Foi possivel verificar que o
CEGEA é a unidade de consultoria da Escola, colocando os seus recursos e capacidades ao servigo da comunidade.

6.6.1. Global appraisal
The global appreciation of these activities is very satisfactory. Faculty members are involved in 3 research centres of
recognized merit (CEGE, CFIE-Lancaster and Harold S. Geneen ISG). It was possible to verify that CEGEA is the
School's consultancy unit, placing its resources and capabilities at the service of the community.



6.6.2. Pontos fortes
N.A

6.6.2. Strengths
N.A

6.6.3. Recomendagdes de melhoria
Esta seccgao do relatério ndo suscita recomendagées face ao que é ja praticado pela instituigao.

6.6.3. Recommendations for improvement
This section of the report does not raise recommendations regarding what is already practiced by the institution.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes
Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:
Sim

7.2. Estudantes estrangeiros
Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em mobilidade):
Sim

7.3. Participagao em redes internacionais
A instituicao participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:
Sim

7.4. Apreciacgéo global do nivel de internacionalizacéo

7.4.1. Apreciagao global
A parceria com a Univ. de Lancaster (Reino Unido) permite aos estudantes do ciclo de estudos prosseguir estudos em
International Business and Strategy, Business Analytics e Money, Banking and Finance. Foi possivel verificar que os
alunos portugueses que haviam participado nesta parceria se encontravam muito bem preparados.

7.4.1. Global appraisal
The partnership with the University of Lancaster (UK) allows Portuguese students to pursue studies in International
Business and Strategy, Business Analytics and Money, Banking, and Finance in the UK. It was possible to verify that
the participants in this partnership were very well prepared.

7.4.2. Pontos fortes
N.A

7.4.2. Strengths
N.A

7.4.3. Recomendagodes de melhoria
Esta secgao do relatorio ndo suscita recomendagées face ao que € ja praticado pela instituigdo.

7.4.3. Recommendations for improvement
This section of the report does not raise recommendations regarding what is already practiced by the institution.

8. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6




8.1. Sistema interno de garantia da qualidade
Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicado ou da Unidade Organica, certificado pela A3ES:
Nao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade
Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas pelos servigos ou
estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacio e estrutura(s) de apoio
Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de garantia da qualidade do(s)
ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente
Existem procedimentos de avaliacdo do desempenho do pessoal docente e estdao implementadas medidas conducentes a
sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacdo do pessoal ndo-docente
Existem procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e estdo implementadas medidas conducentes a sua
permanente atualizagado e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliagao
Existiram outras avalia¢6es do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos, ndo conduzidas pela
A3ES:

Sim

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagdes (quando aplicavel)
Todos os cursos da instituigcao foram acreditados por entidades internacionais de acreditacdao de Business Schools
(EQUIS, AACSB and AMBA) e certificados pelo CFA Institute.

8.6.1. Conclusions of the other assessments (when applicable)
All the instituion’s degree-granting programs were accredited by the major Business Schools accreditation agencies
(EQUIS, AACSB and AMBA) and certified by the CFA Institute.

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacao global
A organizacgéo interna e os mecanismos de garantia de qualidade sdo adequados. De facto, a instituicdo aprovou em
2018 um Sistema de Garantia Interna de Qualidade muito completo envolvendo estudantes, docentes, diplomados,
dirigentes, corpo ndo-docente, e parceiros externos.

8.7.1. Global appraisal
The internal organization and quality assurance mechanisms are adequate. In fact, in 2018 the institution approved a
very comprehensive Internal Quality Assurance System, involving students, teachers, graduates, directors, non-
teaching staff, and external partners.

8.7.2. Pontos fortes
N.A

8.7.2. Strengths
N.A

8.7.3. Recomendacgdes de melhoria
Esta seccdo do relatério ndo suscita recomendacées face ao que é ja praticado pela instituicao.

8.7.3. Recommendations for improvement
This section of the report does not raise recommendations regarding what is already practiced by the institution.



9. Melhoria do ciclo de estudos — Evolugao desde a avaliagao anterior e agoes
futuras de melhoria

9.1. Evolucgao desde a avaliagao anterior
Desde a acreditagao anterior existe evidéncia de esforgos no sentido de promover uma maior flexibilizagdo do plano
de estudos, apostar na crescente internacionalizacdo do Ciclo de Estudos e beneficiar de uma grande proximidade ao
mundo empresarial (e.g. através do envolvimento de executivos na lecionagdo e desenvolvimento de programas de
mentoring). Sublinham-se positivamente os esfor¢os da instituicdo na promogao de um modelo de ensino-
aprendizagem centrado no estudante e na introdugao de métodos pedagogicamente inovadores. Em geral, a carga
docente dos professores de carreira é referida como sendo adequada, permitindo um apropriado balanceamento das
atividades docentes com as atividades de investigacdao. Em termos das condicées de acolhimento, os estudantes
dispoem de espagos e equipamentos adequados.

9.1. Evolution of the study programme since the previous assessment
Since the previous accreditation, there is evidence of efforts to promote greater flexibility in the study plan, focus on
the growing internationalization of the Study Cycle, and benefit from proximity to the business world (eg, through the
involvement of executives in the teaching and development of programs of mentoring)—the institution’s efforts to
promote a student-centered teaching-learning model and introduce innovative pedagogical methods. In general, the
teaching load of career teachers is adequate, allowing an appropriate balance of teaching activities with research
activities. In terms of reception conditions, students have adequate spaces and equipment.

9.2. Apreciagao e validagao das propostas de melhoria futura
N.A

9.2. Appraisal and validation of the proposals for future improvement
N.A

10. Reestruturagao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagao da proposta de reestruturagao curricular
<sem resposta>

10.1. Appraisal and validation of the proposal of syllabus restructure
<no answer>

11. Observacgoes finais

11.1. Apreciacgao da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)
Em sede de pronincia, a instituicdo revelou cumprimento das condi¢ées de: publicar na pagina web deste ciclo de
estudos os relatérios A3ES de avaliacao, e continuar a sua publicacdo posterior, de forma publicamente acessivel; e
de inserir a UC de Financial Economics na drea cientifica de Economia, procedendo a respetiva revisao da Estrutura
curricular e do plano de estudos.

11.1. Appraisal of the institution’s response. (if applicable)
In response, the institution revealed compliance with the conditions of: publishing the A3ES evaluation reports on the
website of this study cycle, and continuing their subsequent publication, in a publicly accessible form; and to insert
the UC of Financial Economics in the scientific area of Economics, carrying out the respective revision of the curricular
structure and the study plan.

11.2. Observagoes
<sem resposta>

11.2. Observations
<no answer>

11.3. PDF (méax. 100kB)
<sem resposta>



12. Conclusoes

12.1. Apreciagao global do ciclo de estudos
De modo geral, a evidéncia recolhida pela CAE permite destacar o empenho institucional, bem como a centralizagcao
de esforcos na vertente pedagdgica e de contato com o meio empresarial. Sublinha-se também a importancia do
Sistema de Garantia Interna de Qualidade, aprovado em 2018, que é muito completo, envolvendo estudantes,
docentes, diplomados, dirigentes, corpo ndo-docente, e parceiros externos. Em termos de recursos, a instituicao
disponibiliza os servigos de apoio e os recursos materiais necessdrios ao bom funcionamento do ensino e
investigacao neste ciclo de estudos, incluindo acesso a software especializado e a bases de dados. A instituicao
dispée também de um corpo docente qualificado, empenhado na vertente pedagdgica e que realiza investigagao
reconhecida a nivel internacional. A CAE considera que estao reunidas as condi¢g6es para o funcionamento deste ciclo
de estudos. No entanto, a CAE sugere o alargamento do acesso individual dos estudantes a software especializado
através de processos que nao requeiram a sua presenca fisica em sala de aula, assim como uma maior oferta de UCs
optativas e que se realizem esforgos para incluir os research seminars dentro do plano de estudos com atribui¢gdo de
ECTS.

12.1. Global appraisal of the study programme
In general, the evidence collected by CAE allows us to highlight the institutional commitment and centralization of
efforts in the pedagogical aspect and contact with the business environment. The importance of the Internal Quality
Assurance System, approved in 2018, is also highlighted, which is very complete, involving students, teachers,
graduates, directors, non-teaching staff, and external partners. In terms of resources, the institution provides the
support services and material resources necessary for the proper functioning of teaching and research in this study
programme, including access to specialized software and databases. The institution also has a qualified teaching staff
committed to the pedagogical aspect and carrying out internationally recognized research. CAE considers that the
main conditions for this cycle of studies are met. However, the CAE suggests extending individual student’s access to
specialized software through processes that do not require their physical presence in the classroom, as well as a more
significant offer of optional UCs and efforts to include research seminars within the study plan with ECTS attribution.

12.2. Recomendacao final.
Com fundamento na apreciagéo global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acreditagido condicional (se aplicavel):
6

12.4. Condigoes:
<sem resposta>

12.4. Conditions to fulfil:
<no answer>



