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O que é uma marca? Porque é importante a marca? O que distingue uma marca de um produto? Em que 
medida o seu produto ou seu serviço, a sua empresa, a sua causa social, o seu clube, a sua igreja, o seu país, 
ou a sua própria pessoa, podem adotar e manter uma estratégia de marca? Este programa de 12 semanas 

vai dar-lhe uma abordagem global e pragmática das ferramentas necessárias à boa gestão e avaliação de uma 
marca.

PAULO LENCASTRE | plencastre@porto.ucp.pt
Diretor do Programa

O objetivo deste curso é passar aos participantes uma definição sólida e abrangente do conceito de marca, nas suas componentes princi-
pais e na sua forma de ser avaliada. A partir da semiótica, a ciência dos sinais, analisamos a marca como um sinal, distinguindo três compo-
nentes na sua prática: identidade, objeto e resposta. A partir da estimação dos fluxos financeiros gerados pela resposta à marca junto dos 
seus diferentes stakeholders, propomos um modelo para a sua avaliação.

OBJETIVOS

Empresários e gestores, qualquer que seja a sua formação de base, que pretendam diferenciar-se junto dos seus públicos, através de uma 
boa prática da sua(s) marca(s).

DESTINATÁRIOS

www.catolicabs.porto.ucp.pt

FUNCIONAMENTO
Online

DURAÇÃO
12 Semanas

COORDENAÇÃO EXECUTIVA
Cosme Almeida

cealmeida@ucp.pt
226 196 260



PLANO DE ESTUDOS

FRAMEWORK DO PROGRAMA

DISCIPLINA HORAS DOCENTES
Semiótica da Marca

Objeto da Marca

Identidade da Marca

Resposta à Marca

Avaliação Financeira da Marca
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Paulo Lencastre

Ana Côrte-Real

Paulo Lencastre

Ana Côrte-Real

Nuno Côrte-Real

Os parceiros, entidades protocoladas e empresas associadas da Católica Porto Business School e os seus colaboradores, assim como os 
Alumni da Universidade Católica Portuguesa, beneficiam de um desconto de 10% sobre o valor da propina.

No caso de duas inscrições da mesma instituição, o valor do investimento terá um desconto de 10%; para três ou mais inscrições este 
desconto será de 15%.

Estes descontos não são acumuláveis.

A informação constante nesta brochura, ainda que correta à data de produção, não é vinculativa.
Para mais informações sobre a oferta formativa e condições gerais da Católica Porto Business School, por favor visite www.catolicabs.porto.ucp.pt
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